
FORMATION EN SANTÉ AUDITIVE
ET GESTION QUOTIDIENNE 
D’UN APPAREILLAGE AUDITIF 
EN ÉTABLISSEMENT GÉRIATRIQUE



À ce jour, les aides auditives restent la seule solution pour restaurer les
capacités auditives et améliorer la qualité de vie des personnes atteintes de
presbyacousie, la perte de l’audition liée à l’âge. Cependant, leur efficacité est
conditionnée par une utilisation adaptée et régulière.

En établissement gériatrique, la gestion quotidienne des aides auditives peut
s’avérer complexe : les manipulations requises demandent une certaine dextérité
pour les résidents appareillés, mais aussi certaines connaissances spécifiques dont
les soignants n’ont pas bénéficié lors de leur formation initiale. 

Les difficultés rencontrées peuvent alors entraîner une utilisation inadaptée, voire
l’abandon total de l’appareillage auditif. Or, les conséquences d’une surdité non
ou mal prise charge sont bien établies grâce à la littérature scientifique depuis
une vingtaine d’années : 

isolement social 
risques de dépression
risques de chutes
risques de dépendance 
risques de troubles cognitifs
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Spécialiste de la prise en soin
auditif de la personne âgée, 

j’ai créé une solution sur mesure
pour votre personnel soignant 

à destination des résidents
malentendants et appareillés.

L’INTÉRÊT D’UNE FORMATION SPÉCIFIQUE



LA FORMATION SUR MESURE MY AUDITION

La formation du personnel soignant concernant l’audition et
la bonne gestion d’un appareillage auditif est un enjeu de
santé publique, compte tenu du grand nombre de résidents
âgés malentendants. La partie théorique de ma formation
se base sur les recommandations du Bureau international
d’Audiophonologie (BIAP) pour former les soignants sur les
éléments suivants : le fonctionnement de l’audition chez
une personne âgée, les différents types d’aides auditives et
leur principe de fonctionnement, comment s’adresser une
personne malentendante ...

LA FORMATION THÉORIQUE

C’est la partie la plus importante pour tous les soignants
n’ayant pas reçu de formation initiale sur l’utilisation d’une
aide auditive. Je prends le temps de leur expliquer  
concrètement comment reconnaitre l’aide auditive droite
de la gauche, comment la mettre et la retirer correctement,
changer la pile ou la recharger le soir, la nettoyer
quotidiennement, comprendre les consignes de port
d’appareillage. Ces actions doivent permettre d’aider le
patient selon son degré d’autonomie et de s’assurer du port
effectif dans les meilleures conditions

LA FORMATION PRATIQUE

Un patient malentendant appareillé peut avoir des besoins
d’aide différents dans la gestion quotidienne de son
appareillage auditif, selon son niveau de dépendance. Ces
besoins spécifiques doivent donc être inscrits dans son plan
de soins personnalisé : afin de faciliter son
accompagnement, je vous transmets des supports de
formation adaptés, des produits d’entretien et des factices
d’appareils auditifs. Ils peuvent être confiés au référent de
votre choix au sein de l’établissement pour entrainement ou
formation des nouveaux soignants. 

L’ADAPTATION DU PLAN DE SOINS

Et parce que les soignants sont les interlocuteurs privilégiés des résidents,
je les forme et les sensibilise sur les changements de comportement

d’un patient qui présenterait les premiers signes d’une perte auditive.
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